
POŽADOVANÉ ZBOŽÍ:

VRÁCENÍ / VÝMĚNA ZBOŽÍ
ČÍSLO FAKTURY / OBJEDNÁVKY:

JMÉNO A PŘÍJMENÍ:

ADRESA:

TELEFON:

E-MAIL:

VRÁCENÍ PENĚZ NA BANKOVNÍ ÚČET:

V případě vrácení zboží  budou peníze na váš účet zaslány ve lhůtě  14  dní  ode dne obdržení zásilky,

I,VRÁCENÍ ZBOŽÍ
VEL.:
VEL.:
VEL.:

DŮVOD VRÁCENÍ :

Váš názor je pro nás důležitý,. Sdělíte-li nám důvod vrácení zboží,  pomůžete nám tak zlepšit  naše služby.
Děkujeme Vám.

2,VÝMĚNA ZBOŽÍ
ZAKOUPENÉ ZBOŽÍ: VEL.:

VEL.:

VEL.:
VEL.:

ZBOŽÍ ODEŠLETE NA ADRESU:
Veronika Grygarová
Hradecká 284
747 69 Pustá  Polom
Česká Republika

Telefonní číslo adresáta:
604123397
email adresáta:
info@alwy.eu

PODMÍNKY VRÁCENÍ / VÝMĚNY ZBOŽÍ:
Veškeré  zboží  je možné vrátit či
vyměnit do 14 -ti dnů  (od převzetí
zásilky) bez udání důvodu. Zboží musí
být vráceno kompletní, v původním
stavu, nesmí jevit známky opotřebení
a používání. Se zbožím zašlete prosím
tento vytištěný formulář. Zboží
vrácené dodavateli na dobírku
nebude přijato!

www.alwy.eu


